В 2011- 2012 учебном году продолжил свою работу Уполномоченный по правам участников образовательного процесса. 
Основным направлением на 2011-2012 учебный год являлось:

1. Реализация прав и свобод участников общеобразовательного процесса

2. Формирование навыков бесконфликтного поведения у участников
образовательного процесса.

3. Профилактика правонарушений среди учащихся МБОУ ДСООШ

4. Воспитание личности к способности саморазвитию и самоопределению.

Основными задачами являлись:

1) всемерное содействие восстановлению нарушенных прав участников образовательного процесса;

  2) содействие правовому просвещению участников  образовательного процесса; 

3)  оказание помощи законным представителям  несовершеннолетних в регулировании взаимоотношений родителей с детьми  в конфликтных ситуациях;

4) обеспечение взаимодействия обучающихся, их родителей (законных представителей), семей, педагогических работников и других участников  образовательного процесса по вопросам защиты их прав.

 Сведения о количестве и тематике обращений к Уполномоченному по правам участников образовательного процесса

Количество обращений по категориям участников образовательного процесса

	Год 
	Количество обращений
	Из них обращения в (%)

	
	
	Учащихся 
	Учителей 
	Родителей 

(законных представителей)

	2008-2009 у.г.
	-
	-
	-
	-

	2009-2010 у.г.
	16
	55 %
	13%
	32%

	2010-2011 у.г.
	11
	56%
	11%
	33%

	2011-2012 у.г.
	8
	58%
	12%
	30%


Перечень вопросов,  с которыми обращались учащиеся и их  родители:

1.Нарушение этики отношений между учащимися: грубость, оскорбления.

2.Пропуски уроков.

3.Обращения родителей , учителей за консультацией по нормативным актам., СанПиН, постановлениям правительства РФ в области образования, Закону Московской области «О мерах по предупреждению вреда здоровью и развитию несовершеннолетних в Московской области» ст. 4 «Места, в которых нахождение несовершеннолетних не допускается».

4. О сдаче выпускных экзаменов в щадящем режиме.

5. Несвоевременное выставление оценок в журналы и дневники.

6 Межличностные конфликты в системе  взаимодействия «учитель-ученик», 

Обращения педагогов.
1. Нарушение дисциплины учащимися. 

2.Отсутствие контроля со стороны родителей за успеваемостью, поведением учащихся, внешним видом. 
3. О семейном обучении.

Профилактика нарушения прав участников образовательного процесса
Мониторинги:

-Знание прав человека участниками образовательного процесса;
- Право на уважение человеческого достоинства учащихся в школе (включая свободу от жестокого и унижающего человеческое достоинство обращения и наказания);
- Право на справедливое разрешение конфликтов в школе
Классные часы и родительские собрания на правовую тематику:


-Ознакомление с правилами поведения учащихся в школе, на улице, на дорогах, в транспорте (беседы, игры) 1-4  кл.

- Правила поведения учащихся в социуме.

-  Бесконфликтное поведения в коллективе (толерантность).

- Изучение Законов РФ, умение использовать их в жизни.

- Конституция – основной закон РФ

«Ответственность несовершеннолетних за факты терроризма в школе и заведомо ложные сообщения» 7-9кл.
Родительские собрания:

 а) «О правах участников общеобразовательного процесса»

б) «Обязанности родителей в отношении своих несовершеннолетних детей»

в) «Правила поведения участников образовательного процесса в различных ситуациях»

г) «Права несовершеннолетнего в социуме»

Разрешение конфликтов.

	Разрешение конфликтов (% от общего количества)
	Получено консультаций (% от общего количества)

	Уполномоченным 
	С привлечением администрации
	Совместно с соц.педагогической службой
	

	100
	100
	-
	100


Взаимодействие Уполномоченного с органами профилактики, ответственными лицами

	Органы профилактики и ответственные лица
	Количество обращений 

	Муниципальные органы управления образованием 
	-

	Представитель Уполномоченного по правам человека в Московской области в муниципальном образовании
	-

	Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав 
	-

	Отдел по делам несовершеннолетних органов внутренних дел
	2

	Органы опеки и попечительства 
	-


Мероприятия с участием Уполномоченного по защите прав участников образовательного процесса 

-Заседания совета профилактики

-Заседания совета школы

- Выпуск стенгазеты «Вы имеете право»

- Лекция- обсуждение «Права ребенка в современном мире глазами детей» 8-9 кл.

- Декада права (декабрь)

Основным направлением деятельности  являлось:

 -повышение правовой компетенции участников образовательного процесса как условие комфортного сотрудничества;
-получение информации из "первых рук" и оказание содействия в восстановлении нарушенных прав учащихся. 
             Основными задачами являлись:

· Защита прав участников образовательного процесса и предупреждению их нарушения. 

· Не уходя от разбора конкретных жалоб и заявлений всех участников образовательного процесса, сделать упор на эффективную аналитическую работу и решение типовых проблем.

· Более эффективное взаимодействие омбудсмена с педагогической службой школы, с профсоюзной организацией.

· Активизировать работу по изучению и пропаганде положительного опыта воспитания в семье.

· Проведение индивидуальных собеседований  Уполномоченного по правам ребенка с учащимися из «группы риска».

· Изучение контингента учащихся школы и их семей.

· Составление картотек неблагополучных, малообеспеченных, многодетных семей.

· Оказание помощи учащимся, попавшим в экстремальные и кризисные ситуации.

· Проведение тестирования с целью профессиональной ориентации обучающихся.

Сведения о количестве и тематике обращений к Уполномоченному по правам участников образовательного процесса

Количество обращений по категориям участников образовательного процесса

	Год 
	Количество обращений
	Из них обращения в (%)

	
	
	Учащихся 
	Учителей 
	Родителей 

(законных представителей)

	2008-2009 у.г.
	-
	-
	-
	-

	2009-2010 у.г.
	16
	55 %
	13%
	32%

	2010-2011 у.г.
	11
	56%
	11%
	33%


Перечень вопросов,  с которыми обращались учащиеся и их  родители:

1.Нарушение этики отношений между учащимися: грубость, оскорбления.

2.Воровство.

3.Можно ли родителям забрать ребенка на одну неделю во время совместного отпуска (порядок оформления).

4.Обращения родителей , учителей за консультацией по нормативным актам., СанПиН, постановлениям правительства РФ в области образования.

5. Несвоевременное выставление оценок в журналы и дневники.

6 Межличностные конфликты.

7. Обучение на дому .

8. О правомерности участия обучающихся в уборке территории школы, дежурстве по классу и генеральных уборках.

 Обращения педагогов.
1. Нарушение дисциплины учащимися: пользование мобильной связью, плеерами на уроках.
2.Отсутствие контроля со стороны родителей за успеваемостью, поведением учащихся, внешним видом. 
3. Работа с ребёнком , обучающимся на дому.
Профилактика нарушения прав участников образовательного процесса
Мониторинги:

-Знание прав человека участниками образовательного процесса;
- Право на уважение человеческого достоинства учащихся в школе (включая свободу от жестокого и унижающего человеческое достоинство обращения и наказания);
- Право на справедливое разрешение конфликтов в школе;
Классные часы и родительские собрания на правовую тематику:

-Ознакомление с правилами поведения учащихся в школе, на улице, на дорогах, в транспорте (беседы, игры).

- Правила поведения учащихся в социуме.

-  Бесконфликтное поведения в коллективе (толерантность).

- Изучение Законов РФ, умение использовать их в жизни.

- Конституция – основной закон РФ.

- Родительское собрание «Обязанности родителей в отношении своих несовершеннолетних детей».

-родительское собрание «Правила поведения участников образовательного 

процесса в различных ситуациях».

Разрешение конфликтов.

	Разрешение конфликтов (% от общего количества)
	Получено консультаций (% от общего количества)

	Уполномоченным 
	С привлечением администрации
	Совместно с соц.педагогической службой
	

	100
	100
	-
	100


Взаимодействие Уполномоченного с органами профилактики, ответственными лицами

	Органы профилактики и ответственные лица
	Количество обращений 

	Муниципальные органы управления образованием 
	-

	Представитель Уполномоченного по правам человека в Московской области в муниципальном образовании
	-

	Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав 
	-

	Отдел по делам несовершеннолетних органов внутренних дел
	2

	Органы опеки и попечительства 
	-


Мероприятия с участием Уполномоченного по защите прав участников образовательного процесса 

-Заседания совета профилактики

-Заседания совета школы

- Выпуск стенгазеты «Вы имеете право»

- Лекция- обсуждение «Права ребенка в современном мире глазами детей» 8-9 кл.

